PRALNIA
NEMO

REGULAMIN PRALNI
1.

Pralnia przyjmuje do czyszczenia chemicznego oraz prania wodnego odziez/rzeczy
posiadajgca oznakowanie producenta dotyczace sposobu prania/czyszczenia.

W przypadku braku oznakowani producenta, ustuga jest wykonywana wytacznie na
odpowiedzialnos¢ Klienta.

2.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia powstate w trakcie
czyszczenia/prania odziezy/rzeczy niewtasciwie oznakowanej przez producenta.

3.

Optata za ustuge pobierana jest z géry. Wysokos¢ optat okresla CENNIK PRALNI, w
szczegllnych przypadkach personel pralni.

4,

Paragon (dowdd przyjecia garderoby do czyszczenia/prania) jest jedynym dokumentem
upowazniajacym do odebrania odziezy.

5.

Prosimy o doktadne sprawdzenie kieszeni, wskazanie ewentualnych plam oraz okreslenie
ich pochodzenia, wskazanie rozdaré i dziurek

6.

Nie gwarantujemy usuniecia plam niewiadomego pochodzenia, plam starych lub
uprzednio zapieranych.

7.

Za przedmioty pozostawione w oddanej do czyszczenia garderobie, pralnia nie ponosi
odpowiedzialnosci

8.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialnosci za: guziki, klamry, poduszki naramienne, flizeline,
zamki btyskawiczne, $ciggacze gumowe, napisy, hafty oraz szkody powstate w skutek
czyszczenia wg niewtasciwej instrukcji zamieszczonej przez producenta odziezy.



9.

Pralnia posiada ubezpieczenie OC a w przypadku zaginiecia lub zniszczenia odziezy/rzeczy
odszkodowanie dla klienta zostanie wyptacone przez ubezpieczyciela.

10.
Jako$¢ wykonanej ustugi nalezy sprawdzi¢ na miejscu w chwili odbioru.
11.
Prosimy o odbieranie rzeczy w wyznaczonym terminie.
12.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialnosci za garderobe skorzana. Klient oddajgc skérzang
odziez bierze na siebie catkowita odpowiedzialnos¢ za wszelkiego rodzaju odbarwienia,
uszkodzenia,, pekniecia skdry jak rowniez za nie doczyszczenie zabrudzonych powierzchni.

13.

W przypadku nie odebrania przedmiotu ustugi w ciggu 60dni od dnia jej przyjecia,
nieodebrany przedmiot, lub garderoba ulega likwidacji.

14.
Pralnia ma prawo odmowy ustugi bez podania przyczyny.
15.

Klienci zlecajac ustuge pralnicza potwierdzajg zapoznanie sie z warunkami Regulaminu
pralni, jednocze$nie wyrazajgc swojg zgode na ich zastosowanie w sprawach spornych.

16.

Pralnia nie gwarantuje catkowitego usuniecia plam.

SERDECZNIE DZIEKUJEMY ZA OKAZANE NAM ZAUFANIE



